MUZEUL SATULUI BANATEAN TIMISOARA

INSTITUTIE DE CULTURA FINANTATA DE CJ TIMIS
CONSILIUL JUDETEAN
TIMIS

SATULLT BANATEAN

Nr. :[/Zf? J,Q ‘éfézgé} Aprobat,

Manaﬁr

ANUNT ACHIZITIE DIRECTA

in atentia tuturor operatorilor economici interesati

1. Muzeul Satului Banatean Timisoara, cod fiscal 12546597, cu sediul in
municipiul Timisoara, Str. Avram Imbroane, nr. 31, judetul Timis, tel: 0256/225588,
fax: 0356/780680, in temeiul prevederilor art. 7 alin. (5) din Legea nr. 98/2016 privind
achizitile publice actualizata, in calitate de autoritate contractanta, achizitioneaza
urmatoarele servicii:

Prestari servicii pentru:

Servicii de intretinere si reparatii pentru echipamentele informatice din dotarea
Muzeului Satului Banatean Timisoara avand ca si Cod CPV: 72000000-5 Servicii IT,
consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta.

2. Valoarea estimata: 8.400 lei fara TVA.

wy oA

3. Legislatie aplicabila: Servicille se vor achizitiona prin ,Achizitie directd” in
conformitate cu prevederile art. 7 alin. (5) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile
publice actualizata si in conformitate cu prevederile art. 43 alin. (1) si (2) din H.G. nr.
395/2016 actualizata pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului cadru
din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

4. Modul de finalizare al achizitiei: incheierea unui contract cu operatorii
economici care sa asigure prestarea serviciilor.

5. Data limita de depunere a ofertelor: Operatorii economici interesati au
obligatia de a depune oferta autoritatii contractante cu respectarea cerintelor din
prezentul anunt, pana cel tarziu la data de 26.04.2023, ora 15.30

Ofertele care vor fi depuse dupa termenul limita de depunere, la alta adresa sau prin
alt mijloc decét cele specificate la pct. 8 vor fi declarate neconforme.

Adresar Str. Avram Imbroane, Nr. 31

E-mail: contact@muzeulsatuluibanatean.ro 2 23 Timigoara 2023 .
Web: www.muzeulsatuluibanatean.ro Capitala Europeana a Culturii
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6. Conditii de participare:

6.1. Certificat constatator, in original, copie lizibilda cu mentiunea ,conform cu
originalul", emis de Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul teritorial in
raza caruia ofertantul isi are sediul social, din care sa rezulte domeniul de activitate
principal/secundar, codurile CAEN aferente acestora. Informatiile prezentate in
certificatul constatator vor fi reale si actuale la data limita de depunere a ofertelor.

6.2. certificat de atestare fiscala

6.3. Declaratie privind neincadrarea in situatiile prevazute la art. 164 din Legea
nr. 98/2016;

6.4. Declaratie privind neincadrarea in situatile prevazute la art. 165 din Legea
nr. 98/2016:

6.5. Declaratie privind neincadrarea in situatiile prevazute la art. 167 din Legea
nr. 98/2016;

6.6. Declaratie privind evitarea conflictului de interese conform art. 59 si 60 din
Legea nr. 98/2016;

6.7. Declaratie privind principalele prestari de servicii similare in ultimii 3 ani;

7. Modul de prezentare a ofertei:

Ofertantul va oferi detalii pentru indeplinirea fiecarei cerinte din caietul de sarcini
atasat prezentului anunt. Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia
de atribuire si constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza, de catre
fiecare ofertant, propunerea tehnica si financiara.

Ofertantul trebuie sa prezinte Formularul de oferta care reprezinta elementul
principal al propunerii financiare, insotit de o anexa care sa contina detalierea
pretului ofertat, conform cerintelor din caietul de sarcini.

De asemenea, ofertantul trebuie sa prezinte draftul de contract insusit.

Cerintele prevazute in caietul de sarcini sunt cerinte minime obligatorii, ofertele
care nu indeplinesc aceste cerinte urmand a fi respinse ca neconforme.

» NU se accepta oferte alternative la oferta de baza;
» NU se accepta oferte intarziate, acestea fiind returnate expeditorului
nedeschise.

Lipsa oricarui document solicitat prin documentatia de atribuire duce la
respingerea ofertei ca fiind neconforma; nu se accepta completari ale ofertei,
riscurile transmiterii ofertei, inclusiv forta majora sau cazul fortuit cad in sarcina
operatorului economic care transmite respectiva oferta.

8. Modul de depunere a ofertelor:
Ofertele se vor depune la sediul organizatorului: Muzeul Satului Banatean
Timisoara, Str. Avram Imbroane, nr. 31, municipiul Timisoara, judetul Timis —

Adresa: Str. Avram Imbroane, Nr. 31
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Secretariat sau la adresa de e-mail: contact@muzeulsatuluibanatean.ro, cu
incadrare in termenul limita specificat la pct. 5.

Achizitia se face prin cumparare directa, cu ofertd depusa in plic inchis la sediul
autoritatii contractante sau prezentarea acesteia in varianta electronica (e-mail),
semnata electronic. Ofertantul declarat castigator va posta oferta de pret in
catalogul SEAP, pentru a se finaliza achizitia directa prin intermediul catalogului
SEAP.

Oferta transmisa prin e-mail va contine toate documentele solicitate prin
prezentul anunt si va fi semnata cu semnatura electronica extinsa, bazata pe un
certificat calificat, eliberat de un furnizor de servicii de certificare acreditat. Oferta
completd (documente de calificare, propunere tehnica si propunere financiara) si
notificare cu datele de identificare (denumire ofertant, CUl, adresa de e-mail,
telefon, persoana de contact) se va prezenta avand toate paginile numerotate si
opisate.

Oferta depusa in plic la sediul autoritati contractante va contine toate
documentele solicitate prin prezentul anunt, intocmite intr-un singur exemplar in
original/copie conforma cu originalul introduse intr-un plic exterior, inchis si
netransparent. Oferta completd (documente de calificare, propunere tehnica si
propunere financiara) si notificare cu datele de identificare (denumire ofertant, CUI,
adresa de e-mail, telefon, persoana de contact) va fi depusa in plic inchis la sediul
autoritatii contractante. Oferta se va prezenta indosariatda, avand toate paginile
numerotate si opisate.

Plicul exterior trebuie sa fie marcat cu:

- denumirea si adresa autoritatii contractante: Muzeul Satului Banatean
Timisoara, Str. Avram Imbroane, nr. 31, municipiul Timisoara, judetul
Timis.

- denumirea obiectului achizitiei pentru care s-a depus oferta: Servicii de
intretinere si reparatii pentru echipamentele informatice din dotarea Muzeului
Satului Banatean Timisoara, denumirea si adresa ofertantului, pentru a permite
returnarea ofertei intarziate, nedeschisa (daca este cazul).

Plicului i se va atasa o Scrisoare de inaintare.

9. Criteriul de atribuire al contractului: ,raport calitate-pret”.

10. Perioada de valabilitate a ofertelor: 30 (treizeci) de zile de la data limita de
depunere a ofertelor.
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Persoana de contact: Larisa Bianca CRETU, telefon:0256225588, e-mail:
bianca.cretu@muzeulsatuluibanatean.ro

Modelele de formulare si contract, impreuna cu caietul de sarcini sunt atasate
prezentului anunt.

Aprobat,
Sef Birou Achizitii, Investitii, Administrativ Tehnic
Alina POENAR

Intocmit,
Inspector de specialitate
Violeta RUSU

]
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i BANATEAN
Aprobat majager
Dorel MIGJLE

CAIET DE SARCINI

Privitor la achizitionarea serviciilor de intretinere si reparatii
pentru echipamentele informatice din dotarea Muzeului Satului Banatean Timisoara
Cod CPV: 72000000-5 Servicii IT, consultanta dezvoltare de software, internet si
asistenta

CAPITOLUL 1: INFORMATII GENERALE

1.1 Autoritatea contractanta: Muzeul Satului Banatean Timisoara
Cod fiscal: 12546597
Adresa sediului: Timisoara, str. Avram Imbroane, nr. 31, jud. Timis
Telefon: +40 256 225 588
Fax: +40 356 780 680
E-mail: contact@muzeulsatuluibanatean.ro
Web: www.muzeulsatuluibanatean.ro

1.2 Denumire: Servicii de ntretinere si reparatii pentru echipamentele informatice din
dotarea Muzeului Satului Banatean Timisoara

1.3 Finantare: Consiliul Judetean Timis

1.4 Amplasament: infrastructura este situata in Timisoara, str. Avram Imbroane, nr. 31, in
incinta Muzeului Satului Banatean Timisoara

1.5 Regimul juridic: terenul si cladirile se afla pe domeniul public al judetului Timis,
conform HG nr.977/2002 si se afla in administrarea Muzeului Satului Banatean
Timisoara, conform HCJ nr.206/2018.

1.6 Tip contract: contract de servicii de intrefinere si reparatii pentru echipamentele
informatice din dotarea Muzeului Satului Banatean Timisoara

CAPITOLUL 2: OBIECTUL CONTRACTULUI consta in verificari si servicii de mentinere
in functiune la parametrii proiectati (intretinere si reparatii) a echipamentelor informatice din:
- dotarea Muzeului Satului Banatean Timisoara

CAPITOLUL 3: CERINTE PRIVIND SERVICIILE SOLICITATE

3.1. Principalele activitati ale prestatorului:

Reparare si intretinere: echipamente retele, conectivitate.
Fac obiectul unui astfel de abonament urmatoarele tipuri de echipamente:
- calculatoare (incluzand unitatea centrald, monitor, tastatura si mouse) —
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15 bucati;

- imprimante matriceale, imprimante cu jet de cerneala, imprimante laser (color si
alb/negru) — 12 bucati

- dispozitive multifunctionale (printer/scanner/copiator/fax) — 3 bucati;

- echipamente de retea: patch-panel-uri -2 bucati, switch-uri — 5 bucati, router-e — 11
bucati, rack-uri — 5 bucati, extender wirless — 3 buc.

- notebook-uri / laptop-uri — 22 bucati

Pentru toate tipurile de echipamente IT se va asigura:

- curatare interna si externa (deprafuire) - de doua ori pe an;

- analizarea si prezentarea problemelor constatate sau pe cale sa apara si a masurilor
ce trebuie luate;

- instalarea si intretinerea sistemului de operare:

- verificarea starii de functionare a drivere-lor si a componentelor aferente;

- actualizare drivere in cazul aparitiei de noi versiuni;

- realizare copii de siguranta pentru fisierele importante ale sistemului de operare;

- verificare integritate cabluri si conectori externi

- verificare politici de securitate si depistare vulnerabilitati;

- rezolvarea incidentelor semnalate prin telefon sau cu deplasarea la sediul
beneficiarului.

- monitorizarea continua a sistemelor, serverului si a retelei pentru interventia proactiva
si prevenirea incidentelor.

- solutii pentru securitatea informatiilor.

- securizarea acceselor pe baza de user si parola.

- instalare si configurare solutii Antivirus, AntiSpyware, Antispam si filtrare de continut.

Serviciile prestate, in baza contractului, vor respecta standardele de calitate specifice.

3.2. INTERVENTIA LA SOLICITARE

Prestatorul de servicii se va deplasa, in maxim 24 de ore de la solicitare, ori de cate ori este
nevoie la sediul beneficiarului pentru remedierea problemelor aparute si va consemna
lucrarile efectuate in raportul lunar care va fi atasat facturii emise.

Noti: in situatia in care sistemele se vor upgrada cu solutii tehnice noi, ori se vor instala
altele decat cele ce fac obiectul prezentului caiet de sarcini, prestatorul va asigura
mentenanta acestora in conditiile ofertate.

CAPITOLUL 4. OBLIGATIILE OFERTANTULUI:

4.1. Ofertantul va asigura suport tehnic, printr-o persoana de contact, pe toata durata
programului de lucru al muzeului.

4.2. Tariful lunar pentru servicii va include toate costurile aditionale (instalare, configurare,
conectare, intretinere, manopera, etc). Tariful lunar nu va include si pretful
componentelor inlocuite.

4.3. Securitatea informatiei:

a) Furnizorul va respecta politicile de protectie a informatiei beneficiarului si regulamentul

de utilizare a sistemului informatic al acestuia.

b) Furnizorul nu va scoate din sediul Beneficiarului suporturi de date cu informatii ale

acestuia. Dispozitivele folosite pentru transfer de date vor fi pastrate la sediul Beneficiarului.
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c) in relatia dintre Beneficiar si Furnizorul de servicii se stabileste contractual faptul c3 toate
informatiile Beneficiarului la care furnizorul are acces sunt CONFIDENTIALE.

Informatiile vor fi folosite numai in scopul indeplinirii sarcinilor contractuale si nu vor fi
divulgate unor terti.

Prestatorul este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare
utilizate.

Serviciile prestate, in baza contractului, vor respecta standardele de calitate specifice.

Serviciile se incadreaza in:
Cod CPV: 72000000-5 Servicii IT, consultanta dezvoltare de software, internet si
asistenta

CAPITOLUL 8. MODUL DE PREZENTARE A OFERTELOR

Ofertantul va elabora propunerea tehnico-financiara detaliat, astfel incat aceasta sa

respecte, cerintele inserate in caietul de sarcini.

Oferta tehnica va fi ferma si va cuprinde toate servicile necesare pentru executia

contractului, asa cum sunt stipulate in caietul de sarcini sau documentele care decurg din

acesta.

Oferta tehnica trebuie sa asigure verificarea corespondentei acesteia cu cerintele tehnice

impuse prin caietul de sarcini. Propunerea tehnica a ofertantului trebuie sa cuprinda

informatii si detalii suficiente pentru a putea permite beneficiarului identificarea cu usurinta

a corespondentei dintre specificatiile tehnice minime din caietul de sarcini si solutiile tehnice

propuse si evaluarea ofertei potrivit criteriului de atribuire utilizat.

Propunerea tehnica va fi structurata astfel incat sa fie abordate, in mod obligatoriu,

urmatoarele aspecte, fara a se limita la acestea:

- Descrierea detaliata a serviciilor, prin care sa demonstreze indeplinirea cerintelor
tehnice impuse prin caietul de sarcini
- Declaratia pe propria raspundere prin care ofertantul garanteaza ca la data receptiei

serviciile prestate acestea vor avea calitatile solicitate si vor corespunde
reglementarilor in vigoare.

Modul de prezentare al ofertei financiare se va face prin prezentarea devizului oferta, in

componenta caruia intré pretul unitar lunar al pachetului, fara TVA, din oferta, cat si pretul

total/8 luni, respective 12 luni.

Perioada de timp in care ofertantul trebuie sa isi mentina valabila oferta este 60 zile.

Oferta se va redacta in limba romana.

Oferta de pret va fi exprimata in lei si se va pastra ferma pe toata durata derularii

contractului.
Pretul unitar lunar al pachetului, fara TVA, din oferta este ferm si nu poate fi modificat

ulterior.

CAPITOLUL 9: ALTE MENTIUNI

1. Contractul se incheie conform criteriului “pretul cel mai scazut’, pe o perioada
de un an.
2. Supravegherea serviciilor prestate
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Calitatea si implementarea servicillor va fi urmarita pe parcursul prestarii
serviciilor de catre personalul Executantului si Beneficiarului.
3. Nu fac obiectul prevederilor Caietului de sarcini echipamentele sau componentele
(piesele) diagnosticate ca defecte si incadrate in oricare din urmatoarele situatii:

a. Defecte produse de interventii neautorizate (altele decat cele ale personalului care
deserveste contractul) asupra echipamentelor (inclusiv upgrade-uri sau instalarea de
programe neautorizate);

b. Abuzurile (solicitarea de interventii pentru probleme false sau banale cum ar fi cordoane
scoase din priza, cabluri deconectate intre echipamente sau echipamente stinse, etc.).

4. Materialele necesare remedierii defectiunilor se asigura in baza unei note de
constatare intocmite de catre prestator, si se vor achizitiona, cu aprobarea
beneficiarului prin nota de comanda, cu respectarea prevederilor Legii nr. 98/2016
privind achizitiille publice, cu modificarile si completarile ulterioare . Pentru materialele
specifice sau situatii de urgenta materialele se pot asigura de catre prestator cu avizul
beneficiarului. Acestea se factureaza separat.

CAPITOLUL 10: DURATA CONTRACTULUI si VALOAREA ESTIMATA CONTRACT
Contractul se incheie pe perioada anului bugetar. Eventuala prelungire, prin act
aditional, a contractului de achizitie, pe o perioada de maxim patru luni in anul 2024, se face
cu conditia ca ordonatorul principal de credite-CJ Timis sa aprobe alocatia bugetara
necesara derularii contractului si doar pentru perioada in care nu exista buget aprobat
pentru anul 2024.
Valoare estimata contract: 8.400 lei, TVA inclus.
-perioada 01.05.2023-31.12.2023 = 8.400 lei (TVA inclus)
-perioada 01.01.2024-30.04.2024 = 4.200 lei (TVA inclus)
Plata se va face prin virament in contul de Trezorerie al operatorului economic,
conform clauzelor contractuale.

CAPITOLUL 11: MODALITATEA DE OFERTARE
Ofertele se vor exprima in lei, (fara TVA) si vor respecta indicatiile si termenul
specificat in invitatia de depunere oferte.

Contabil sef Sef birou Achizitii, Investitii, Administrativ, Tehnic

Mioara BERECICI Alina POENAR
intocmit,

/ijﬂ | ﬂ
- ¥
Inginer
Dana Mihagla MARCU
P 'Lb/m:
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